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la obra estudia la organización como una realidad compleja por los cambios imprevistos en su contexto la diversidad interna y
las consecuencias disfuncionales de las propias decisiones directivas una realidad donde coexisten la razón y la sinrazón el
orden y el desorden la objetividad y la subjetividad la competencia y la colaboración en lo interno hay complejidad en los
objetivos múltiples los juegos de poder las subculturas las diferencias de significación el exagerado peso de la eficacia por sobre
los valores éticos en lo externo influye la incertidumbre la aceleración del cambio y la adversidad como también la emergencia
de nuevos escenarios y oportunidades impensadas lo complejo no es sólo al impacto de los cambios en el plano tecnológico
también afecta lo humano por la duda y ansiedad que generan la ambivalencia en las comunicaciones y la relación laboral
inestable la visión convencional ofrece la imagen del directivo que fija el rumbo define estructuras toma decisiones racionales y
produce con eficiencia en nuestro tiempo enfrentar la complejidad exige renovar los planes superar esquemas mentales y
articular fines diversos el directivo no puede mirar perplejo ni escéptico cómo el orden resulta desbordado debe avanzar en una
realidad con caminos encontrados sin caer en el crudo pragmatismo que lleva la empresa al caos se requieren recursos flexibles
y estrategias de adaptación pero también capacidad para estabilizar los signos vitales de la organización su identidad el libro
ofrece a directivos y analistas conceptos y prácticas para tratar con la diversidad las tensiones y divergencias propias de una
organización compleja y hallar el punto en que las relaciones se hacen sustentables porque consideran tanto las necesidades de
los grupos internos como las condiciones de los procesos productivos y los valores asociados al ejercicio de la responsabilidad
social de la organización

este libro es el resultado de un enorme esfuerzo coral muy bien coordinado en el que un comprometido grupo universitario saca
a la luz una cuestión fundamental no hay educación verdaderamente emancipadora si no se ocupa del cultivo y buen cuidado de
los valores que nos permiten crecer como ciudadanas y ciudadanos con capacidad para actuar como sujeto de nuestras propias
vidas estamos ante un ejemplo de trabajo horizontal que permite creer en una institución universitaria comprometida con la
construcción de un pensamiento para el cambio social no es fácil encontrar en ese ámbito de producción científica saberes que
articulen una teoría y una praxis pegada a la vida y unos mapas que orienten frente a los dispositivos de dominación los
diferentes capítulos se ocupan tanto de la construcción de categorías nociones y conceptos que nos ayudan a entender la
complejidad de la enseñanza en valores como del análisis de experiencias prácticas en los diferentes niveles del sistema desde
infantil a la universidad así como en otros ámbitos no institucionales un texto colectivo que desafiando los discursos mas huecos
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sobre los valores facilita la formación y el empoderamiento del sujeto individual y colectivo con capacidad para orientar la
enseñanza y el aprendizaje de un conocimiento socialmente comprometido con los valores de progreso y justicia social jaume
martínez bonafé

nos encontramos ante una revolución que pone en entredicho la manera en que entendemos la realidad esta revolución parte de
que ante la complejidad del mundo actual ya no es posible una visión única para explicarlo por lo que las distintas ciencias y
disciplinas se ven obligadas a trabajar juntas para avanzar hacia un conocimiento mejor articulado iteso multi inter y
transdisciplina se denomina a estas alternativas en la forma de pensar las que hacen uso de nuevos lenguajes y métodos formas
de organización y de investigación y que se les conoce entre otras nomenclaturas como paradigma de complejidad dado que se
trata de un concepto en construcción desde un diálogo abierto y propositivo en este libro se analizan las principales
convergencias y divergencias de las distintas vertientes teórico metodológicas en la materia así como el modo en que estas
pueden coadyuvar al desarrollo integral del paradigma de la complejidad como una nueva alternativa de pensar y conocer la
realidad para comprender mejor al mundo moderno y las sociedades que lo componen el autor aporta este un esfuerzo
innovador que funciona como una introducción inteligente y creativa a la problemática de este modelo de conocimiento para todo
aquel que tenga interés en aventurarse en este campo del saber nos encontramos ante una revolución que pone en entredicho la
manera en que entendemos la realidad esta revolución parte de que ante la complejidad del mundo actual ya no es posible una
visión única para explicarlo por lo que las distintas ciencias y disciplinas se ven obligadas a trabajar juntas para avanzar hacia
un conocimiento mejor articulado multi inter y transdisciplina se denomina a estas alternativas en la forma de pensar las que
hacen uso de nuevos lenguajes y métodos formas de organización y de investigación y que se les conoce entre otras
nomenclaturas como paradigma de complejidad dado que se trata de un concepto en construcción desde un diálogo abierto y
propositivo en este libro se analizan las principales convergencias y divergencias de las distintas vertientes teórico
metodológicas en la materia así como el modo en que estas pueden coadyuvar al desarrollo integral del paradigma de la
complejidad como una nueva alternativa de pensar y conocer la realidad para comprender mejor al mundo moderno y las
sociedades que lo componen el autor aporta este un esfuerzo innovador que funciona como una introducción inteligente y
creativa a la problemática de este modelo de conocimiento para todo aquel que tenga interés en aventurarse en este campo del
saber

desde la perspectiva sociológica el concepto de tecnología no puede referirse únicamente a los objetos técnicos sino también a
los procesos sociales y culturales que involucra la sociocibernética y la teoría de sistemas plantean un marco conceptual
esencial para el necesario debate sobre el papel de la tecnología en la configuración de la complejidad social la tecnología
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permite al sistema social gestionar la complejidad social la tecnología permite al sistema social gestionar la complejidad de su
entorno a la vez que por otra parte contribuye a incrementar y diversificar la naturaleza compleja de las interdependencias entre
la sociedad y los actores individuales simultáneamente la creciente complejidad social demanda nuevas formas tecnológicas
que permitan gestionarla en suma la tecnología se halla en la base de cualquier discusión relevante sobre la naturaleza
contemporánea de la sociedad ya sea del lado de los problemas riesgo control y vigilancia global bioética y bioingeniería
manipulación mediática ecológica etc o del lado de las soluciones comunicaciones instantáneas ubicuidad y movilidad
accesibilidad disponibilidad de conocimiento etc

desde que en 1948 warren weaver presentó su artículo ciencia y complejidad el término complejidad ha ido apareciendo con
cada vez mayor frecuencia en el ámbito científico e incluso en ámbitos no estrictamente científicos sin embargo la revisión de las
numerosas propuestas de conceptualización y medición de la complejidad muestra enfoques que varían considerablemente
tanto en la forma de medirla como en la propia utilización del término para designar cuestiones aparentemente diferentes y la
pregunta que se hace necesario contestar es existe una perspectiva que permita hacer compatibles y explique esta diversidad
de aproximaciones la hipótesis que vamos a defender en este texto es que sí la hay utilizamos el término complejo referido a
objetos aparentemente diferentes pero con una cualidad común la presencia de restricciones en su información reglas de
organización o lógicas produce la emergencia de significados no implícitos en las partes de dichos objetos las propiedades del
objeto como entidad no son la suma o superposición de las propiedades individuales de cada una de las partes demostraremos
que la complejidad de los objetos debe comprenderse a partir de cuatro cuestiones organización emergencia significado y lógica
que presentan relaciones de interdependencia y recursividad si bien en algunas perspectivas tendrán más importancia las ideas
de organización y emergencia mientras que en otras lo tendrán las de significado y lógica esta perspectiva a la que hemos
denominado comple x us porque en esencia alude a la etimología del término constituirá un marco que nos permitirá comprender
la utilización del término complejidad en contextos o referido a objetos que serán muy diferentes entre sí sistemas fuentes de
información tareas e incluso formas de pensar para llegar hasta ella será necesario realizar un recorrido por diversos campos de
conocimiento que incluirá la teoría de sistemas teoría de la comunicación teoría de información algorítmica diferentes propuestas
para medir la complejidad y terminará con la revisión de algunas cuestiones de epistemología que incluyen el pensamiento
complejo y la transdisciplinariedad a partir de la revisión anterior propondremos una axiomática cuatro medidas de complejidad
y unas normas generales que permiten acometer la formulación de la complejidad desde diferentes perspectivas e incluso
evaluar fenómenos que presentan estructuras jerárquicas subyacentes y como conclusión haremos una recapitulación y
justificación de porqué las aproximaciones parciales a la complejidad no pueden explicar todas las aproximaciones existentes a
la misma revisaremos las implicaciones de la perspectiva propuesta e indicaremos algunas razones por las que la comprensión
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de la complejidad es especialmente importante se tratará por tanto de un recorrido no lineal como sin duda cabe esperar de
cualquier aproximación a la ciencia de la no linealidad cuyo objetivo será no solo formalizar suficientemente las cuestiones que
nos permitan una cuantificación de la complejidad sino también dar algunas curvas intencionadas que nos proporcionen
diferentes perspectivas o vistas hasta llegar a adquirir una visión global de la complejidad

la prctica del liderazgo gerencial describe al conjunto integral de principios basados sobre conocimiento cientfico incluyente
abarcador comprehensivo denominado la organizacin requerida desarrollada por el dr elliott jaques y sus colegas mediante el
trabajo de investigacin en consultora durante ms de 55 aos en 15 pases nancy lee trabaj con el dr jaques durante ms de 20 aos
este libro est dirigido a gerentes en todos los niveles y se refiere al rol gerencial que es el punto en que ms se necesita contar
con guas de accin claras para lograr las metas de la organizacin la aplicacin de estas ideas tiene por efecto el incremento de la
productividad y de la rentabilidad consolida la confianza y brinda a los empleados un ambiente de trabajo sano que promueve el
desarrollo personal su pensamiento fue una reformulacin monumental de las bases de la capacidad humana y de la estructura
de las organizaciones que se refleja en treinta libros jaques no slo plante la existencia de ocho niveles diferenciados de
pensamiento conceptual entre los seres humanos sino que tambin elabor las curvas de ese pensamiento durante la vida adulta a
su vez este desarrollo conceptual sent las bases para una nueva lgica de la estructura organizacional un campo que hasta
entonces haba carecido de esta lgica del liderazgo y de la respondibilidad en las organizaciones el trabajo de jaques exige tomar
el tiempo necesario para captar su dimensin innovadora tambin supone un cambio radical en el modo de elegir a los ejecutivos y
de organizar a las empresas al igual que todo pensamiento innovador su trabajo requiere la prueba de efectuar aplicaciones en
la propia organizacin sin embargo captar esta complejidad no es necesariamente una tarea abrumadora en este libro nancy lee
ella misma una consultora organizacional consustanciada con los esfuerzos conceptuales de jaques ha logrado hacer su
pensamiento mucho ms fcil de comprender por este motivo este texto es de suma utilidad para ejecutivos consultores y
universitarios dedicados a construir organizaciones ms eficaces harry levinson ph d presidente emrito de the levinson institute
profesor emrito de psicologa clnica escuela de medicina de harvard

este libro acompaña a la unidad de formación análisis y diseño de algoritmos avanzados tc2038 del modelo educativo tec21 del
tecnológico de monterrey aunque fue realizado desde y para la comunidad tec cuenta con los contenidos necesarios para que
cualquier universidad que imparta materias relacionadas con análisis y diseño de algoritmos lo pueda utilizar como libro de texto

el propósito de la obra es profundizar en el aprendizaje organizativo y describir el análisis de las implicaciones en la gestión del
diseño del producto en el marco del negocio de fabricación de pavimentos y revestimientos cerámicos



Gestion De La Complejidad En Las Organizaciones

6 Gestion De La Complejidad En Las Organizaciones

el estudio de las trayectorias juveniles y el análisis de los diversos contextos de transición que las nuevas generaciones
experimentan en la actualidad constituye un tema de renovado interés en la investigación de las ciencias sociales la extensión
de la experiencia educativa y la masificación de la educación superior las profundas transformaciones productivas y su efecto en
la organización laboral y el acceso al empleo así como los cambios en las relaciones intergeneracionales y los procesos de
independencia y autonomía residencial constituyen algunos de los campos donde el análisis transicional aporta nuevos
antecedentes para la comprensión de la realidad social y la discusión de nuevas perspectivas que orienten el desarrollo de
políticas funcionales a tales transformaciones autoras y autores reunidos en este libro verónica filardo david gil judith jacovkis
maría eugenia longo verónica millenaar maría jesús montecinos alejandro montes almudena moreno maría eugenia roberti
leandro sepúlveda carles simó aina tarabini maría josé valdebenito cécile van de velde

el cambio constante la sorpresa la incertidumbre las consecuencias inesperadas las paradojas y la ambigüedad están
acechando en cada rincón de los sistemas complejos desearíamos huir de ellos pero no es posible son elementos ineludibles de
la realidad son los acompañantes permanentes de la complejidad en este libro conceptos básicos para manejar la complejidad
se muestran en forma breve y clara los hitos históricos de las ciencias de la complejidad sus principios más conocidos y guías
breves pero muy importantes para navegar sin zozobrar en el mar de las complejidades el libro incluye un glosario de los
términos más comunes utilizados en las ciencias de la complejidad

this book reveals how executive well being is essential to a company s success individuals who gain strength and balance
through physical psychological spiritual and ethical means are the most successful in a company includes an appendix with
health assessments and referrals

la ciencia es una forma de conocimiento prestigiosa porque se ha ocupado de objetos simples a mayor simplicidad como la
matemática o la física mayor es el prestigio y el rigor de sus métodos y resultados pero nada puede frenar su irresistible
atracción por la complejidad aunque sea por la vía simple ideas sobre la complejidad del mundo parte de las llamadas ciencias
duras y ahonda en el método científico y en sus conclusiones preliminares para luego alejarse hacia formas de conocimiento
nacidas directamente para la complejidad para ese fenómeno raro llamado vida y para ese otro fenómeno aún más raro llamado
mente de este ejercicio surgen ideas sobre otros métodos como el arte por ejemplo sobre la esencia general del cambio y en
definitiva sobre la complejidad como estrategia del mundo contra su declive quienes hayan seguido título tras título la serie
metatemas recibirán este libro de jorge wagensberg director de esta colección como la clave reveladora de la evolución de su
pensamiento que hasta ahora sólo podíamos entrever a través de los autores publicados en ella al lector en general este ensayo
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le deslumbrará porque suscitará en él inquietudes que yacían latentes interrogantes elementales sabemos siquiera lo que
deseamos saber que conducen a la revelación del mundo en que vivimos del mundo que generamos y liquidamos día a día en
esta tercera edición ampliada el autor añade dos reflexiones que estaban implícitas en la versión original del texto la primera
versa sobre la fuerte sospecha de que sólo existen tres formas de conocimiento el científico el artístico y el revelado la segunda
señala una nueva aproximación a la realidad destinada a conmocionar el mismísimo método de la ciencia la simulación
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